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Introduccion

El edadismo comprende estereotipos, prejuicios y discriminacion basados en la edad [1]. En personas mayores,
se asocia con peor salud fisica y mental, menor calidad de vida y barreras de acceso a servicios [2]. La
expansion de la IA trae beneficios, pero tambien el riesgo de amplificar sesgos presentes en datos y procesos
de entrenamiento. Evaluar edadismo en chatbots es clave para garantizar buen trato, equidad y derechos de las

personas mayores.

Se evaluaron ocho chatbots: ChatGPT-4o0, ChatGPT-03,
Deepseek, Gemini, Copilot, Perplexity, You.com y Claude. A
cada sistema se le administraron 23 items de la WHO
Ageism Scale [3] (Likert de 1 a 5; “No aplica” como dato
perdido). Se calcularon puntuaciones totales y por
dimension; para la comparacion visual se generaron grafico
de barras (totales y subescalas) y radar plot (puntuaciones
estandarizadas). Procesamiento en R/RStudio.

Resultados o

ldentificar quée chatbot presenta mayor puntuacion
de edadismo total y por tres dimensiones
(estereotipos, prejuicios, discriminacion) utilizando
la WHO Ageism Scale.

Stereotypes Discrimination

eeeeeeeeeee

ChatGPT-40

ChatGPT-03

Deepseek

Gemini

Copilot

Perplexity

You.com

Claude Prejudices

ttttttttttt

Deepseek obtuvo el mayor nivel de edadismo total (29), con valores altos en estereotipos (12) y discriminacion (10).
Copilot, Perplexity y You.com alcanzaron 27. ChatGPT-03, ChatGPT-4o0 y Claude registraron 25 con perfiles
similares (discriminacion 9; prejuicios 7; estereotipos 9). Gemini mostro el menor puntaje total (23), destacando
niveles bajos en prejuicios (6) y discriminacion (8). Los radar plots evidenciaron que Deepseek presenta elevacion
congruente en las tres dimensiones, mientras que Gemini exhibe un perfil atenuado.
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social, que exige auditorias, regulacion y disenos
Inclusivos para garantizar equidad y derechos.
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